
Beachten Sie unseren günstigen Früh-und Sammelbucherrabatt ! 

 
 

Termin:  Mittwoch, 19.08.2009 
 
 
 
 
 
 
Termin:   Dienstag, 21. Februar 2012 
Zeit:   09:00-17:00 Uhr 
Ort:    Huntlosen 
Referent:  Anja Behrmann, Prozept 
Kosten:   95.- € (inkl. Tagesverpflegung) 

 
 
Ziel: 

Führung ist eine Tätigkeit mit eigenen Spielregeln und Gesetzen. Dabei geht es sowohl um Mitar-
beiterführung als auch um die Organisation von Aufgaben im Ladenalltag. Was muss beachtet wer-
den, wenn man Aufgaben delegiert? Wie kann Kritik motivierend ausgesprochen werden und wie 
wird Vertrauen aufgebaut? Professionelle Führung ist mehr als Menschenkenntnis, sie ist lernbar 
und braucht sowohl Wissen als auch Erfahrung. 

Im Seminar werden grundlegende Prinzipien guter Führung verdeutlicht. Anhand von praktischen 
Einzelfällen aus dem Alltag der TeilnehmerInnen werden Entwicklungspotentiale herausgearbeitet  

 

Inhalt :  

• Führungsalltag:  
� welcher Führungsstil wird gebraucht und wie erkenne  
  oder verändere ich meinen? 
� Führungsaufgaben: Planen, Motivieren, Delegieren, kommunizieren  
� Lob und Kritik konstruktiv ansprechen  
� Konfliktgespräche und Mitarbeiterbesprechungen 
 

• Unternehmensführung im Alltag: Wie erkenne ich das Wesentliche und  
behalte den Überblick? 
� Visionen, Strategien, Ziele  
� Sich selbst und sein Team organisieren und effektiv einsetzen 

 
Verbindliche Anmeldung bis zum 18.01.2012 - Bitte zurück an: 04487 / 921- 200 

 

   

Unternehmen  Name/n des/r Teilnehmers 

   

Kundennummer  Anzahl Teilnehmer                                        Unterschrift   
   

Seminareinladung  
 

Mitarbeiterführung   

Unternehmensführung  

Arbeitsorganisation - 


