
 
 
 
 
 
 

Beachten Sie unseren günstigen Früh-und Sammelbucherrabatt 

 
 
 

 

Termin:  Dienstag, 23. Oktober 2012  
Zeit:  09:00 - 17:00 Uhr  
Ort:   Kornkraft Naturkost GmbH 
Referent:: E. Hüsers, Prozept 
Kosten:        49,- € (inkl. Tagesverpflegung) 

 
Ziel: 
Kunden in den Fachgeschäften werden immer anspruchsvoller und erwarten in den Geschäften 
Personal mit einem guten Basiswissen auch bei Berufsneueinsteigern, Aushilfen oder Auszubilden-
den. Mit „Herz“ dabei zu sein und zugleich über ein solides Basiswissen zu verfügen, was die Bio-
Qualität ausmacht und welche Unterschiede zwischen gehobener Bio-Qualität der Anbauverbände 
sowie „No-Name-Bio“ bestehen, macht den kleinen Unterschied in der Kundenzufriedenheit. 

Neben den Grundlagen der ökologischen Landwirtschaft und der weiteren Verarbeitung wird im 
Seminar vermittelt, wo die Unterschiede zur konventionellen Wirtschaft liegen. Was die Anbauver-
bände „Mehr machen“ als EU-VO-BIO, wie die Preisunterschiede entstehen, wie die Bio-Kontrolle 
umgesetzt wird und wo der Mehrwert für die Kunden bei der Verbandsware von z.B. Demeter oder 
Bioland liegt. Neben einem Theorieteil mit Diskussionsrunde wird das Thema in Praxisübungen ver-
tieft.  

Eine Grundvoraussetzung für den Erfolg im Naturkosthandel ist die Freude und die Selbstsicherheit 
der Mitarbeiter/innen im Verkauf. Dafür sind Schulungen unerlässlich. 

Inhalt 

� Erarbeitung der Grundlagen und Prinzipien der Landwirtschaft / Verarbeitung  

� Anbauverbände in Deutschland und deren Besonderheiten 

� Mindeststandart EU-VO-Bio und Kontrollverfahren  

� Unterschiede: Verbandsware von Demeter und Bioland, zu EU-VO-Bio-Ware 

� Die neuen und alten Werte: Regional und fair 

� Die ewige Preisdiskussion! Warum sind Bio-Produkte teurer als konventionelle?  
       Warum muss  Bio-Verbandsware teurer sein? 

� Fragen der Seminarteilnehmer aus Sicht eines Bio-Kunden. 
 

Verbindliche Anmeldung bis 18.09.2012- Bitte zurück an: 04487 / 921- 200 
   

Unternehmen  Name und Anschrift des Teilnehmers 

   

Kundennummer  Anzahl Teilnehmer  

   

Unterschrift  Name und Anschrift des Teilnehmers 

 

Seminareinladung  
 
Bio-Basics für  
Neueinsteiger und  
Auszubildende  


